LEW TelNet Fallstudie — Gaplast GmbH
vollstandig georedundante Internet-
Hochverfugbarkeitslosung , Platin”

Unternehmen mit LEW TelNet Hochverfigbarkeitslosung

.Platin” vollstandig georedundant an das Internet anbinden
Glasfaserdirektanbindung, Standortvernetzung, Internet und
Security auf zukunftssicherem Leistungs- und Zuverlassigkeitsniveau

Die bayerische Gaplast GmbH z3hlt zu den fihrenden
Spezialisten fUr Verpackungs- und Anwendungslésungen
in den Bereichen Pharmazie, Kosmetika und Medizintech-
nik. Ein hoch leistungsfahiger und ausfallsicherer Daten-
austausch ist unverzichtbare Grundlage fUr die Arbeit

des Unternehmens — von der Produktentwicklung und

den Fertigungsprozessen bis zur Zusammenarbeit mit
Kunden und Partnern weltweit. Um die Kommunikation mit
grotmoglicher Zuverlassigkeit zu gew3ahrleisten, hat der
IT-Spezialist LEW TelNet fir Gaplast die Internet-Hochver-
fugbarkeitslosung ,Platin” integriert: Der Unternehmens-
sitz ist nun vollstdndig georedundant Uber zwei separate
Glasfaserleitungen an den LEW TelNet Internet-Backbone
angebunden.

Ausgangssituation

Der Gaplast Standort in Peiting war zwar bereits seit meh-
reren Jahren mit einem breitbandigen Direktanschluss an
das LEW TelNet Glasfasernetz angeschlossen. Der Daten-
transfer ist hier in der Regel auch dann gesichert, sollte eine
Teilstrecke des Netzes ausfallen. Das Gber 7.000 Kilometer
lange Glasfasernetz, das LEW TelNet im SUdwesten Bayerns
betreibt, ist so geknUpft, dass der Datentransfer jeder-

zeit Uber mehrere, alternative Verbindungswege geroutet
werden kann. Dennoch konnte ein Ausfall des Unter-
nehmensanschlusses bisher nicht vollig ausgeschlossen
werden. Der Grund dafur war die Kabelstrecke zwischen
dem LEW TelNet Netz und dem Gaplast Werk. Hier stand
kein alternativer Verbindungsweg zur Verfugung. Wirde das
Datenkabel bei Bauarbeiten oder infolge eines Katastrophen-
ereignisses beschadigt, ware der Standort offline gewesen.
Qualitatssicherung und luckenlose Chargendokumentation
haben bei unseren Produkten absolute Prioritat. Das geht

nur mit einer IT-Infrastruktur, auf die wir uns vollkommen
verlassen kénnen. Deshalb arbeiten wir kontinuierlich daran,
die Sicherheit und Zuverlassigkeit anzupassen und weiter zu
steigern”, betont Robert Jorg, Manager Information Techno-
logies bei Gaplast.

Luckenlose Georedundanz ohne Single-Point-of-Failure

Im Zuge der Errichtung einer weiteren Produktionshalle hat
LEW TelNet gemeinsam mit Gaplast eine Losung entwickelt,
die selbst diesen Single-Point-of Failure auf den letzten
Metern der Kabelverbindung mit verhaltnismaRig gerin-

gem Aufwand ausschlieRt: Die Experten von LEW TelNet
verlegten eine zusatzliche Glasfaserleitung zwischen dem
Gaplast-Areal und einem zweiten Zugangspunkt zum LEW
TelNet Glasfasernetz. Mit diesem zweiten Glasfaserdirektan-
schluss besitzt Gaplast nun eine vollstdndig georedundante
Backupverbindung: Die Glasfaserleitungen fihren auf unter-
schiedlichen Kabelstrecken zu dem Werksgeldnde. ,Auch
innerhalb des Standorts ist unsere IT-Infrastruktur mehrfach
redundant angelegt”, erklart Robert Jorg.

Ausfallsicherheit durch Heartbeat-Koppelung

Am Ubergang zur Unternehmens-IT sind beide Internetan-
bindungen jeweils mit eigenen Cisco-Routern bestickt, die
Uber Hot Standby Router Protocoll (HSRP) miteinander ge-
koppelt sind. Diese ,Heartbeat”-Verbindung stellt automati-
siert sicher, dass bei einem Ausfall der aktiven Routerverbin-
dung sofort die Backupverbindung Ubernimmt. Gaplast nutzt
die Internetanbindungen bereits mit hohen Bandbreiten. An
beiden AnschlUssen sind die Bandbreiten weiter skalierbar
und kénnen damit auch kunftigen Mehrbedarf decken.



Gigabit-Standleitung, Telefonie und Security

Zwanzig Kilometer entfernt vom Werk in Peiting hat
Gaplast einen zweiten Unternehmensstandort in Altenau,
einem Ortsteil der Gemeinde Saulgrub. Dort ist vor allem
die Verwaltung, der Werkzeugbau und die Forschungs-

und Entwicklungsabteilung untergebracht. Die Standorte
arbeiten intensiv zusammen. Entsprechend hoch sind die
Anforderung an die Datenkommunikation. LEW TelNet hat
deshalb ein Wide Area Network (WAN) mit einer Bandbreite
im Gigabitbereich eingerichtet und an beiden Standorten
Backup-Zugange integriert. Die fir das WAN verwendete
Multiprotocol Label Switching-Technologie (MPLS) garan-
tiert einen hoch zuverlassigen Datentransfer. Zusatzlich
nutzt Gaplast den LEW TelNet Service Managed Security
Gateway: Beide Internetzugange sind mit jeweils einer Next
Generation Firewall ausgestattet. Alle Datenservices werden
von |T-Spezialisten im LEW TelNet Netzwerkmanagement-

Die Losung im Uberblick

Internet Access Platin: hochverfigbare Glasfaseranbin-
dung mit Hauptleitung und Backupleitung Uber separate
Router

Vollstandige Georedundanz: doppelte Internetanbindung
des Standorts Uber zwei rdumlich getrennte Kabeltras-
sen

Router-Koppelung per Heartbeat: Automatische Aktivie-
rung der Backupverbindung bei Stérung der Hauptlei-
tung mittels Hot Standby Router Protocol (HSRP)

center kontinuierlich Uberwacht und Stérungen rund um die
Uhr schnellstmoglich behoben.

Service Level Agreement (SLA) Platin

Zu den Innovationen made by Gaplast zahlt beispielsweise
das patentierte Bag-in-Bottle Airless System: Ein in die
Flasche integrierter Innenbeutel garantiert bei Beflllung
mit Medikamenten und Kosmetika vollstandige Sterilitat
ohne Zusatz von Konservierungsmittel. ,Wir sind in vielen
Bereichen Innovationsfihrer am Markt”, erklart Robert Jorg.
.Dies gilt auch fUr unsere Produktionsanlagen und IT-Syste-
me. Mit LEW TelNet haben wir einen Partner, dank dem wir
in Sachen Vernetzung und Datensicherheit mit der besten
Technologie und erstklassiger Performance arbeiten.”

business connect fibre professional: Internetzugange mit
hohen und nach Bedarf skalierbaren Bandbreiten

Managed WAN: MPLS-Vernetzung zwischen den beiden
Gaplast Standorten inkl. Backup-Zugangen

Managed Security Gateway: Next Generation Firewall als
sogenannte ,HA"-Lésung (Redundanz) inkl. 24/7 Uber-
wachung

Die Vorteile fur die Gaplast GmbH

Ausfallsichere Internetanbindung ohne Single-Point-of-
Failure durch zwei rdumlich getrennte Glasfaserzufih-
rungen

Weitgehende Aufrechterhaltung der Datenkommunika-
tion im Falle einer Leitungsstérung durch automatisierte
Aktivierung der Backupverbindung

Zukunftssichere Internetanbindung mit skalierbarer
Bandbreite, die mit dem Bedarf mitwachst
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Hoch verfUgbare und sichere Vernetzung fir die intensi-
ve Zusammenarbeit zwischen den zwei Standorten

Professionell betreute Firewall fir hohen Schutz vor
Cyber-Kriminalitat am zentralen Internetzugang vor Ort
im Unternehmen

Langjahrige kontinuierliche Betreuung durch personlich
zugeteilten Key Account Manager

Weitere Informationen finden Sie
unter www.lewtelnet.de und
unter www.green-data-center.de

Kontakt Gber info@lewtelnet.de und
greendatacenter@lewtelnet.de
oder telefonisch unter +49 821 328-2929



